. Déroulement du point de vue de la personne en formation

Accueil

Contrble de la
piéce d’identité

Préparation

Tache partielle 1

Exercice de la
corbeille de
courrier

Réalisation Préparation

Tache partielle 1

Exercice de la
corbeille de
courrier

Tache partielle 2
Jeu de réles

L’examen est évalué par deux expert-e-s aux examens.

— L'expert-e aux examens 1 dirige 'examen.

— L’expert-e aux examens 2 établit le compte-rendu.

Kauffrau/Kaufmann EBA
Employé-e de commerce AFP
Impiegata/impiegato di commezrcio CFP

Réalisation

Tache partielle 2
Jeu de réles

Préparation

Tache partielle 3

1 simulation
pratique

2 Critical Incidents

3x1,5

Réalisation

Tache partielle 3

1 simulation
pratique

2 Critical Incidents

3x5
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